
App IO
TUTTA LA PA A PORTATA DI MANO



IO è un app gratuita che permette ad ogni
cittadino di interagire facilmente con diverse
Pubbliche Amministrazioni, locali o nazionali,
raccogliendo tutti i loro servizi, comunicazioni,
pagamenti e documenti in un'unica app, in modo
sicuro e sempre a portata di mano, direttamente
sul proprio smartphone.

Cos'è l'app IO?
L'APP DEI SERVIZI PUBBLICI



Come posso installare l'app?
IO è disponibile sull’App Store di
Apple per dispositivi con
sistema operativo iOS 11 e
superiori e su Google Play Store
per i dispositivi con sistema
operativo Android 6 e superiori.
L'app è e sarà sempre
GRATUITA

La versione dell'app è beta,
ovvero  chiunque lo desideri può
scaricare e installare IO sul
proprio smartphone,
partecipando attivamente alla
sperimentazione



Accedi in tutta
sicurezza

registrati con le tue credenziali
SPID o con la tua Carta d’Identità
Elettronica (CIE)
imposta il tuo codice PIN ma non
condividerlo con nessuno, è
personale
attiva il riconoscimento biometrico
(impronta digitale o viso) per
accedere più facilmente e in
sicurezza



Tutte le
comunicazioni in un
unico punto

con IO, ricevi messaggi, avvisi,
comunicazioni, scadenze da
qualunque Ente pubblico
puoi aggiungere un promemoria
nel tuo calendario
puoi comunicare direttamente
con l'Ente in caso di necessità



Attiva e disattiva i
servizi

non devi più registrarti a ogni
sito della Pubblica
Amministrazione
decidi quali servizi tenere attivi
e quali disattivare
 scegli quali messaggi ricevere,
e come riceverli (via mail, dentro
l’app o tramite le notifiche push
del telefono)



I tuoi pagamenti
verso la PA

gestisci in modo rapido e sicuro i
pagamenti verso tutti gli Enti della
Pubblica Amministrazione
associa i tuoi metodi di
pagamento preferiti (per ora solo
carte di credito) nella sezione
Portafoglio
 consulta lo storiche di tutte le tue
operazioni 



Come posso pagare?
Con IO, puoi pagare qualunque
avviso cartaceo emesso nel circuito
pagoPA, inquadrando
semplicemente il codice QR
riportato sul bollettino o inserendo
manualmente il codice identificativo
(IUV) associato all’avviso di
pagamento.



Anche il comune
di CASALETTO
CEREDANO 
è su IO
Scarica l'app, registrati con SPID o CIE e
verifica i servizi attivi



Facebook (@comunecasalettoceredano)
Messenger
canale Telegram
(@comunecasalettoceredano)
consulta il nostro sito
http://www.comune.casalettoceredano.cr.it/
info@comune.casalettoceredano.cr.it
comune.casalettocer@gmail.com

Hai bisogno di
aiuto o info?



Cambiamo insieme!
IL CITTADINO AL CENTRO


